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Plataforma de Agendamento de Animais para Abate

1. Introducgéo

Este manual tem como objetivo orientar os utilizadores no uso da Plataforma de Agendamento de
Animais para abate, permitindo o correto registo, consulta e submissédo de informacéao relativa a
animais destinados a abate, de forma simples, segura.

A plataforma destina-se a clientes que pretendem realizar abates na Rede Regional de Abate dos
Acores

2. Requisitos de Acesso
Para utilizar a plataforma é necessario:

a) Computador, tablet ou smartphone com acesso a Internet
b) Navegador atualizado (Google Chrome, Microsoft Edge, Firefox ou equivalente)
c) Credenciais de acesso validas (utilizador e palavra-passe).

3. Acesso a Plataforma

a) Aceda ao enderego da plataforma através do navegador.
b) Introduza o nome de utilizador e a palavra-passe.
c) Clique em Entrar no sistema.

Acesso ao Sistema
UTILIZADOR

Digite o seu utilizador

PALAVRA-PASSE

® Digite asua palavra-passe

ENTRAR NO SISTEMA

Agendamento de Animais para
Abate

Em caso de perda da palavra-passe, devera solicitar a sua recuperagdo através do email
info.matadouros@azores.gov.pt”.

Plataforma de Agendamento de Animais para Abate (Verséo 1.1) de 22 de abril de 2026


mailto:info.matadouros@azores.gov.pt

Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA

4. Pagina Inicial (Dashboard)

Apos o login, o utilizador pode visualizar um resumo de registos submetidos, o estado dos registos
e acessos rapidos para criagao e consulta de registos e perfil do utilizador.

= JOMQ®  Sistemade Agendamento de Abate Demestmo ) 07238 etiars m

Dashboard

Semana 17

O Semans 0 e © ane

(= Animais por Espécie e Dia da Semana

I stG TR Qua aul sex san oM S
20104 21704 2204 2304 24004 23704 26004

Bovina
Suino
Ovino
Caprino
B

Coslha

6. Alterar palavra-passe
Para alterar a palavra-passe, o utilizador deve:

a) Aceder ao botéo Perfil, disponivel no canto superior direito da aplicagao
b) Selecionaraopgao alterar palavra-passe
c) Introduzir a nova palavra-passe e confirmar

Perfil x

UTILIZADOR

Demo

NOME

Demosntragio

NOVA PASSWORD

CONFIRMAR NOVA PASSWORD

=

Requisitos da palavra-passe
A nova palavra-passe deve cumprir todos os requisitos seguintes:
Ter no minimo 6 caracteres

Conter pelo menos:

a) 1letraminuscula

b) 1 letra mailscula

c) 1numero

d) 1 dos seguintes caracteres especiais: %!#+-

N&o pode conter espagos

N&o pode conter partes do nhome de utilizador (username)

Plataforma de Agendamento de Animais para Abate (Verséo 1.1) de 22 de abril de 2026



Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA

Caso algum dos requisitos nao seja cumprido, a alteragao da palavra-passe sera recusada e sera
apresentada uma mensagem de erro

7. Criagao de um Novo Registo de Animal para Abate
No menu principal, selecionar a opgao Registos

Preencher os campos obrigatérios:

a) Unidade de abate
b) Datade entrada
c) Espécie animal
d) Tipo de abate

e) Quantidade

f) Tipode destino

Confirmar os dados introduzidos

Clicar em Criar registo
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D Nota: O tatais nda incluom animais com regista “Nio Accite”

Registos com Pedido de Certificagdo ao Abate

Nos casos em que existam animais com pedidos de certificagdo ao abate, o registo deve ser
efetuado individualmente por animal.
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Nestes casos, é obrigatério:
Introduzir a marca auricular do animal, aplicavel a bovinos.

Apés aintrodugao da marca auricular, todos os dados do animal sdo automaticamente preenchidos
pelo sistema apds pressionar o botéo IFAP.

O utilizador deve confirmar a informacgéao carregada automaticamente antes de proceder a criagao
do registo.

ESPECIE® CLASSE® TIPO DE ABATE * aQm* TIPO DE DESTING *
Bovino v Bois e Vacas. v Certificado v 1 Transporte Matadouro v
Certificagbes *
‘ B ©00P-Denominagia de Grigem Protegida [[] Welfair -Bem-estar Animal [] PLA-Produto Livre e Antibistico [] siclegico
Dados do Animal Certificado
EXPLORAGAO IFAP * BRINCO * DATA DE NASCIMENTO *
Niimero de exploragac PT123456789012 dd/mm/aaaa B
Campo de escritalivre Formato: PT valido
RAGA*® SEXO*

Alentejana v ) MACHO O FEMEA

OBSERVAGOES

Informagdes adicionais (opcional)

A submissao correta destes dados é essencial para garantir a rastreabilidade e o cumprimento dos
requisitos de certificagéo.

6. Consulta de Registos, Edicdo e Cancelamento

Selecione “Consultar Registos”, utilize os filtros disponiveis e clique em Pesquisar. Selecione um
registo para visualizar os detalhes.

7. Edicédo e Cancelamento de Registos

Apds a criagdo de um registo, o mesmo fica disponivel no mesmo separador Registos, onde podem
ser consultados todos os registos efetuados.

Enquanto o registo nao tiver sido validado ou confirmado pela unidade de abate, o utilizador pode:

a) Alterar os dados do registo
b) Eliminar o registo

O utilizador pode ainda verificar o estado do seu pedido através da tabela de registos criados, onde
é indicado o estado do registo (por exemplo: pendente, validado ou confirmado).

Apds a validagao/confirmacéao por parte da unidade de abate, ndo é possivel editar nem cancelar o
registo, garantindo a integridade e rastreabilidade da informacéo.

== Registos Criados
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8. Seguranca e Confidencialidade

Os dados sdo tratados de forma confidencial. As credenciais sdo pessoais e intransmissiveis.
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9. Suporte Técnico
Para apoio técnico contacte o servigo de suporte através do e-mail info.matadouros@azores.gov.pt
10. Consideracdes Finais

A correta utilizacdo da plataforma garante a rastreabilidade dos animais, o cumprimento dos
requisitos legais e uma maior eficiéncia no processo de abate.

Informa-se que o sistema de notificagdes via e-mail encontra-se atualmente em desenvolvimento,
pelo que algumas comunicagdes poderao ainda nao estar disponiveis nesta fase.

Esta aplicagdo encontra-se numa verséo inicial, podendo ocorrer eventuais erros ou limitagdes.
Qualquer anomalia detetada, bem como sugestdes de melhoria, devem ser comunicadas para o
seguinte enderecgo de correio eletrénico:

info.matadouros@azores.gov.pt

A colaboragéo dos utilizadores é essencial para a melhoria continua da plataforma.
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